Intervencni centrum pro osoby ohrozené domacim nasilim
Pracovisté Centra intervencnich a psychosocialnich sluzeb Libereckého kraje, p. o.
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Telefonni kontakt: 482 311 632

ZPRAVA O CINNOSTI ZA ROK 2021

Poslani socialni sluzby

Poslanim socialni sluzby Intervencniho centra (dale jen ,,IC*) je pomoc a podpora osobdm ohroZzenym
domacim nésilim. Cilem ¢innosti je pomoci témto osobam zorientovat se v jejich slozité zivotni situaci,
podpofit je ve volbé feSeni prostfednictvim individualni psychologické pomoci, socidlniho a pravniho
poradenstvi.

Cile

- Pomoc pii zajisténi bezpeci ohrozenym osobam.

- Stabilizace psychického stavu a socidlni situace ohrozenych osob.

- Pomoc uzivatelt fesit jejich krizovou situaci a vratit se k zivotu bez nasili.

- Aktivizace uzivateli smésujici k realizaci dalSich kroku vedoucich k vyfeSeni jejich situace
vlastnimi silami, s vyuzitim jejich pfirozeného socialniho prostiedi a sit¢ mistnich a regionalnich
instituci.

- Zvyseni podvédomi laické i odborné vefejnosti o problematice domaciho nésili prostfednictvim
prednaskové Cinnosti, konferenci, medidlnich vystupti, apod.

- Prohlubovani mezioborové spoluprace s institucemi, které se mohou na feSeni problematiky
domaciho nasili podilet (Policie CR, oddéleni socialné-pravni ochrany déti, justice, apod.)

Historie Interven¢niho centra Liberec

Sluzba intervencni centrum v obou formach — ambulantni i terénni, funguje v Liberci od roku 2007, od
roku 2010 funguji detasované pracovisté v Ceské Lipé a Frydlantu a od roku 2011 i v Jilemnici.

‘ Cilova skupina

Cilovou skupinou intervencéniho centra jsou osoby ohrozené nasilnym chovanim ze strany blizkych osob,

Zijicich s nimi ve spole¢ném obydli, které se nachdzi na tizemi Libereckého kraje (dale jen ohroZené
osoby).

‘ Vékova struktura cilové skupiny

Uzivatelé sluzby od 16ti let véku vyse, bez omezeni horni vékové hranice.

| Sluzba je ur&ena pro

- Osoby ohrozené nasilnym chovanim osoby vykazané Policii Ceské republiky



- Osoby ohrozené domacim nasilim, které pozédaly o pomoc Intervencni centrum (nizkoprahovi
uzivatelé)

- Osoby, které hledaji informace o moznostech pomoci ohrozenym osobam ze svého okoli (tzv.
zachranci), napfi. piibuzni, ptatelé, spolupracovnici, apod.

Sluzba neni urcena pro

- Osoby, které nejsou ohrozeny domacim nasilim
- Osoby nésilné

Cinnosti IC

Nabizené ¢innosti socidlni sluzby IC vyplyvajici ze zdkona 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach + dalsi
¢innosti:

- Socialng terapeutické cinnosti

- Pomoc pfii uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pfi obstardvani zalezitosti

- Poskytovéani nehmotné a poradenské ¢innosti, pomoci a podpory

- Krizova intervence, socialné pravni poradenstvi, trestn¢ pravni poradenstvi

- Poradenstvi a pomoc pii piiprave soudnich podani (napf. navrh na ptedbézné opatieni)

- Sestaveni bezpecnostniho planu, zprosttedkovani kontaktu s rodinou a dal$imi osobami z okruhu

uzivatele (s vyjimkou nasilné osoby)
- Zprostfedkovani navaznych sluzeb

Poskytovana socialni sluzba je bezplatna.

‘ Pracovni tym k 31. 12. 2021

Mgr. Ivo Brat - Vedouci intervencniho centra — 0,5 tivazku
Mgr. Andrea Hermanova — socialni pracovnice — 1,0 Givazku
Mgr. Alena Jezkova — socialni pracovnice — 1,0 tivazku

\ Aktivity za rok 2021

Intervenéni centrum poskytovalo sluzbu po cely rok 2021 v plném rozsahu. Byly vyuZivany obé formy
socialni sluzby, ambulantni a terénni, pficemz vétSina uZivateld vyuzila ambulantni formu sluzby. Pro
poskytovani socialni sluzby byla vyuZzivana 3 detaSovana pracovisté: Frydlant, Jilemnice a Ceska Lipa.

Vyznamnou soucasti socialni sluzby Intervenéniho centra je interdisciplinarni spoluprace s Policii CR
(4 uzemni odbory v ramci Libereckého kraje + Krajské feditelstvi policie Libereckého kraje), justici a
Organem socialné pravni ochrany déti (zastoupeni vSech 10 povéfenych obci + Krajského ufadu
Libereckého kraje).

Pfi souhrnném hodnoceni lze konstatovat, Ze stanovené cile této sluzby byly v roce 2021 naplnény,
prestoze i rok 2021 byl stejné jako piedesly rok poznamenan vzniklou situaci okolo pandemie
COVID 19. Setkani v rdmci interdisciplinarnich tymu (dale jen ,,IDT*) proto nebyla z diivodu ochrany v
dobé pandemie realizovana, ze stejného divodu neprobihaly ani Skolici akce policistii ve spolupraci
s Krajskym feditelstvim policie Libereckého kraje. Probihaly vSak porady osobné i online v ramci
Asociace pracovnikll interven¢nich center, dale jsme realizovali osobni ¢i telefonické konzultace
s krajskym policejnim metodikem pro domaci nasili. Na pocatku roku 2021 jsme osobn¢ dorucili na
policejni sluZebny propagacni materialy, aby je policist¢é mohli poskytnout ohrozenym osobam. Zaroven
probéhla osobni setkani s vedoucimi OSPODu v Liberci, Jablonci nad Nisou a Tanvaldu, dalsi aktivity
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bohuzel z dvodu zhorSeni epidemiologické situace nebyly mozné. S jednotlivymi pracovniky OSPOD,
policie CR, pracovniky obci a pracovniky dalSich socialnich sluzeb jsme nicméné spolupracovali jako
obvykle v ramci feSeni jednotlivych piipadu.

Respektovali jsme vladni epidemiologicka nafizeni (napi. doporuceni pracovat v rezimu home office),
vzdy vSak byl na pracovisti osobné ptitomen vedouci IC a jeden pracovnik pro zajiSténi nasi sluzby.
Terénni sluzba byla provozovana bez omezeni téz.

Vzdélavani zaméstnancu

V roce 2021 se pracovnici Intervencniho centra v Liberci G¢astnili nasledujicich vzdélavacich aktivit:

Odborna akreditovana $koleni:

e JUDr. Ing. Radovan David, Ph.D. - Pravni feSeni doméciho nasili

e doc. PhDr. L. Cirtkova, dr. h .c. - Doméci nasili pod drobnohledem

e JUDr. Tom4$ Durdik - Uvod do problematiky ochrany osob ohroZenych domécim nésilim
v kontextu policejni a soudni praxe

Odborné seminare:
e PhDr. Ludmila Trapkova, MUDr. Vladislav Chvala - Rekonstituované a homoparentalni rodiny

Odborné konference:

e Nasili na détech: Jak vyhodnocovat miru ohrozeni ditéte v rodin¢ (Centrum socidlnich sluzeb
Praha)

e Bariéry odchodu z doméciho nasili (Bily kruh bezpeci)

e Rodina a krize ve 21. stoleti (Asociace poskytovatelt krizové pomoci)

Kromé individualnich supervizi se zaméstnanci zapojuji téZ do Mezioborovych superviznich setkani,
potadanych nékolikrat roéné Poradnou pro rodinu, manZzelstvi a mezilidské vztahy v Ceské Lipé.

Statisticka data za rok 2021

Celkovy pocet zajemctl o sluzbu 168
Pocet jednordzovych anonymnich kontaktd 21
Pocet kontaktl tzv. ,,zachranct” 12
Pocet odmitnutych zdjemct, kdy se nejedna o DN 38
Celkovy pocet klientd s uzavienou smlouvou 97
muzi 12
Zeny 85
Pocet klientl v ramci vykazani 69
Pocet klientd nizkoprahovych 28
Pocet pfipadd rodin s nezletilymi détmi 64

Plan pro rok 2022

Pro rok mame 2022 v planu pracovat na dalSi propagaci Interven¢niho centra formou propagacénich a
informacnich desek pro klienty, které budou mit k dispozici policisté na sluzebnach. Dale mame v planu
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propagovat Intervencni centrum i mezi dal§imi poskytovateli socidlnich sluzeb, aby se zvysila odborna
povédomost o nasi sluzbé a tim 1 mezioborova spoluprace.

Pokud to epidemiologickéd situace dovoli, obnovime pravidelna interdisciplinarni setkani se zastupci
policie CR, justice a OSPOD.



